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KI-Management im Unternehmen

Ulrich Herfurth, Rechtsanwalt in Hannover und Briissel

Die rasante Entwicklung von Kinstlicher Intelligenz
(KI) hat in den letzten Jahren zu einem tiefgreifenden
Wandel in Wirtschaft und Gesellschaft gefiihrt. Unter-
nehmen setzen zunehmend KI-Systeme ein, um Pro-
zesse zu automatisieren, Entscheidungen zu optimie-
ren und Wettbewerbsvorteile zu erzielen. Gleichzeitig
entstehen jedoch neue rechtliche, ethische und orga-
nisatorische Herausforderungen. Vor diesem Hinter-
grund hat die Europdische Union mit dem sogenann-
ten Al Act erstmals einen umfassenden Rechtsrahmen
fiir den Einsatz von Kl geschaffen.

Der EU-AI-Act ist am 1. August 2024 in Kraft getreten
und gilt als weltweit eines der ambitioniertesten Re-
gulierungsprojekte im Bereich der Kiinstlichen Intelli-
genz. Erste verbindliche Vorschriften traten bereits am
2. Februar 2025 in Kraft. Zu diesen friihen Regelungen
gehoren insbesondere das Verbot bestimmter beson-
ders riskanter KI-Anwendungen, etwa Systeme zur bi-
ometrischen Kategorisierung sensibler Merkmale oder
zur sozialen Bewertung von Personen. Dariiber hinaus
wurde eine Verpflichtung zur sogenannten ,KI-
Literacy” eingefiihrt, also zur Sensibilisierung und
Schulung von Mitarbeitenden im Umgang mit Kl-
Systemen.

Seit dem 2. August 2025 sind weitere zentrale Anfor-
derungen hinzugekommen. Dazu zahlen Governance-
Regeln, die Einflihrung sogenannter ,Notified Bodies”
(benannte Stellen), umfassende Transparenz- und Do-
kumentationspflichten sowie spezielle Regelungen fiir

sogenannte General Purpose Al (GPAI). Auch
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Vertraulichkeits- und Sanktionsbestimmungen wur-
den konkretisiert.

Die vollstandige Anwendung des Al Acts erfolgt schritt-
weise bis zum 2. August 2026, wobei fir bestimmte
Systeme Ubergangsfristen bis 2027 vorgesehen sind.
Da es sich um eine EU-Verordnung handelt, gilt sie un-
mittelbar in allen Mitgliedstaaten, also auch in
Deutschland, ohne dass eine nationale Umsetzung er-
forderlich ist. Dennoch wurden nationale Behorden,
wie etwa die Bundesnetzagentur, als zustdndige Stel-
len benannt. Diese hat bereits ein , Al Service Desk”
eingerichtet, um Unternehmen bei Fragen und der
Umsetzung zu unterstutzen.

Zeitraum Verpflichtungen fiir Unternehmen

seit 1. Aug 2024 Al-Act ist in Kraft, Geltung in Deutschland

seit 2. Feb 2025 Verbot bestimmter KI-Anwendungen, KI-
Literacypflicht

seit 2. Aug 2025 Nennung Behorden, Governance auf-
bauen, Vorbereitung auf GPAI-
Transparenz

Seit 2. Aug 2025 GPAI-Verpflichtungen, Melde- und Trans-
parenzpflichten, Sanktionen moglich

ab 2. Aug 2026 Verpflichtungen fiir Hochrisiko-KI-
Systeme beginnen

bis 2. Aug 2027 Endgiiltige Pflichten auch fiir vor 2025 in
Verkehr gebrachte Systeme
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Fur Unternehmen bedeutet dies, dass sie sich friihzei-
tig mit den Anforderungen auseinandersetzen miuis-
sen. Neben rechtlichen Aspekten spielen auch organi-
satorische und technische Fragen eine zentrale Rolle.
Insbesondere miissen Unternehmen ihre bestehen-
den KI-Systeme analysieren, Risiken bewerten und ge-
eignete Governance-Strukturen etablieren.

Pflichten & Haftung

Mit dem Inkrafttreten des Al Acts entstehen fiir Unter-
nehmen umfangreiche Pflichten. Eine der wichtigsten
Aufgaben besteht darin, ein vollstdndiges Kl-Inventar
zu erstellen und alle eingesetzten Systeme zu katego-
risieren. Dabei muss geprift werden, ob es sich um
verbotene Praktiken, General-Purpose-Al-Systeme
oder Hochrisiko-Anwendungen handelt. Verbotene
Systeme miissen unverziglich eingestellt werden,
wahrend fiir Hochrisiko-Systeme kiinftig besonders
strenge Anforderungen gelten.

Ein weiterer zentraler Aspekt ist die Verpflichtung zur
KI-Literacy. Unternehmen sind seit Februar 2025 dazu
verpflichtet, ihre Mitarbeitenden im Umgang mit Kl zu
schulen. Diese Schulungen sollen nicht nur techni-
sches Wissen vermitteln, sondern auch ein Bewusst-
sein fur Risiken wie Bias, Datenschutzprobleme oder
mangelnde Transparenz schaffen. Dies ist besonders
wichtig, da Fehlanwendungen von KI-Systemen erheb-
liche rechtliche und wirtschaftliche Folgen haben kén-
nen.

Auch die Anforderungen an Transparenz und Doku-
mentation sind deutlich gestiegen. Insbesondere An-
bieter von General-Purpose-Al-Modellen miissen de-
taillierte Informationen Gber ihre Systeme bereitstel-
len, einschlieRlich technischer Dokumentationen und
Angaben zu Trainingsdaten. Dies dient dazu, die Nach-
vollziehbarkeit und Vertrauenswirdigkeit von KiI-
Systemen zu erhdhen. Erganzend wurde ein freiwilli-
ger ,,Code of Practice” eingefiihrt, der Unternehmen
Orientierung bietet.
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Dariiber hinaus missen Unternehmen geeignete
Governance-Strukturen etablieren. Dazu gehoren
klare Zustandigkeiten, Prozesse zur Einhaltung von
Meldepflichten sowie eine enge Zusammenarbeit mit
Behdorden. Auch interne Kontrollmechanismen und Ri-
sikomanagementsysteme sind erforderlich, insbeson-
dere flr Hochrisiko-Anwendungen.

Die Einhaltung dieser Vorschriften ist nicht nur eine
Frage der Compliance, sondern auch der Haftung. Ver-
stoRe gegen den Al Act konnen mit erheblichen Geld-
buRen geahndet werden — bis zu 35 Millionen Euro
oder 7 % des weltweiten Jahresumsatzes. Dies zeigt,
dass Unternehmen die neuen Regelungen ernst neh-
men und systematisch umsetzen missen.

MaRnahmen

Um den Anforderungen des Al Acts gerecht zu werden,
sollten Unternehmen gezielte MaBnahmen ergreifen.
Die Prasentation hebt drei zentrale Handlungsfelder
hervor: Checkup, Training und Governance. Diese bil-
den gemeinsam die Grundlage fir ein effektives KI-
Management im Unternehmen.

Diese drei Bereiche greifen ineinander und sollten
nicht isoliert betrachtet werden. Wahrend der
Checkup eine Bestandsaufnahme und Risikobewer-
tung ermoglicht, sorgt das Training fiir die notwendige
Kompetenz im Unternehmen. Die Governance wiede-
rum stellt sicher, dass klare Strukturen und Prozesse
etabliert werden, um die Einhaltung der Vorschriften
dauerhaft zu gewahrleisten.

Checkup

Training
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Checkup

Der erste Schritt besteht in der Erstellung eines umfas-
senden Kl-Inventars. Ziel ist es, einen vollstandigen
Uberblick tber alle im Unternehmen eingesetzten
oder entwickelten KI-Systeme zu erhalten. Dabei soll-
ten nicht nur interne Entwicklungen, sondern auch ex-
terne Tools bericksichtigt werden.

Im Rahmen dieses Checkups erfolgt eine systemati-
sche Erhebung aller relevanten Systeme unter Einbe-
zug verschiedener Fachbereiche wie IT, Data Science,
HR oder Vertrieb. AnschlieBend werden die Systeme
gemall den Vorgaben des Al Acts kategorisiert. Beson-
ders wichtig ist dabei die Identifikation von Hochrisiko-
Anwendungen, die beispielsweise in Bereichen wie
Personalrekrutierung oder kritischer Infrastruktur ein-
gesetzt werden.

Ein weiterer wichtiger Bestandteil ist die Erfassung von
Metadaten, etwa zu Herstellern, Versionen, Einsatzbe-
reichen oder Trainingsdaten. Diese Informationen sind
entscheidend fir die spatere Bewertung und Doku-
mentation.

Darauf aufbauend erfolgt eine erste Risikobewertung.
Dabei werden insbesondere Transparenz-, Bias- und
Sicherheitsrisiken analysiert. Systeme mit erhéhtem
Risiko mussen kiinftig einer detaillierten Konformitats-
bewertung unterzogen werden.

Das Ergebnis dieses Prozesses ist ein zentrales KI-
Inventar, das als ,lebendes Dokument” kontinuierlich
aktualisiert wird. Es bildet die Grundlage fir alle wei-
teren MaRnahmen im KI-Management.

Schulungskonzeption (,,KI-Literacy”)

Ein weiterer zentraler Baustein ist die Schulung der
Mitarbeitenden. Ziel ist es, ein grundlegendes Ver-
standnis fiir KI sowie deren Chancen und Risiken zu
vermitteln. Dabei sollten die Schulungen auf die unter-
schiedlichen Rollen im Unternehmen zugeschnitten
sein. Entwickler benétigen beispielsweise tiefgehen-
des technisches Wissen, wahrend Flihrungskrafte eher
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strategische und rechtliche Aspekte verstehen mus-
sen.

Die Inhalte der Schulungen umfassen sowohl grundle-
gende Kenntnisse tGiber Kl und den Al Act als auch prak-
tische Handlungsleitlinien. Besonders wichtig ist die
Sensibilisierung fir ethische Fragestellungen, etwa im
Umgang mit Bias oder personenbezogenen Daten.

Auch die Wahl geeigneter Formate spielt eine wichtige
Rolle. E-Learning-Angebote eignen sich fir die Ver-
mittlung von Grundlagen, wahrend Workshops und
Prasenzveranstaltungen insbesondere fir Schlissel-
rollen sinnvoll sind. RegelmaRige Auffrischungen stel-
len sicher, dass das Wissen aktuell bleibt.

Ein weiterer wichtiger Aspekt ist die Nachweisbarkeit
der Schulungen. Unternehmen sollten dokumentie-
ren, welche Mitarbeitenden an welchen Trainings teil-
genommen haben. Dies ist insbesondere im Hinblick
auf mogliche Audits von Bedeutung.

Das Ergebnis ist ein strukturierter Trainingsplan, der
sowohl die Durchfiihrung als auch die Evaluation der
Schulungsmallnahmen umfasst.

Governance-Struktur

Neben der Bestandsaufnahme und Schulung ist der
Aufbau einer geeigneten Governance-Struktur ent-
scheidend. Ziel ist es, klare Verantwortlichkeiten und
Prozesse zu schaffen.

Ein wichtiger Schritt ist die Festlegung von Rollen und
Zustandigkeiten. Dazu gehort beispielsweise die Be-
nennung eines Al Compliance Officers, der als Schnitt-
stelle zwischen Technik, Recht und Geschaftsfihrung
fungiert. Ergdnzend kann ein interdisziplindres Gre-
mium, etwa ein Al Risk Committee, eingerichtet wer-
den.

Darliber hinaus missen geeignete Prozesse etabliert
werden. Neue KI-Systeme sollten beispielsweise erst
nach einer vorherigen Compliance-Prifung eingefiihrt
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werden. Auch interne Meldestellen fiir Risiken oder
Vorfalle sind sinnvoll.

Ein weiterer wichtiger Aspekt ist die Kommunikation
mit Behorden. Unternehmen miissen sicherstellen,
dass sie ihre Meldepflichten erfiillen und im Bedarfs-
fall schnell reagieren kénnen. Dazu gehort auch die
Vorbereitung entsprechender Dokumente und Be-
richte.

SchlieRlich ist eine kontinuierliche Uberwachung er-
forderlich. Dies umfasst regelmaRige Audits sowie Mo-
nitoring-Systeme, die Verdnderungen an KI-Systemen
erfassen und bewerten.

Das Ergebnis dieser MalBnahmen ist ein umfassendes
Al-Governance-Handbuch, das in bestehende Compli-
ance- und Risikomanagementsysteme integriert wird.

Fazit

Zusammenfassend lasst sich festhalten, dass der EU-
Al-Act Unternehmen vor neue, komplexe Herausfor-
derungen stellt. Gleichzeitig bietet er jedoch auch die
Chance, den Einsatz von Kl systematisch und verant-
wortungsvoll zu gestalten.

Die drei zentralen Handlungsfelder — Kl-Inventar,
Schulung und Governance — bilden eine solide Grund-
lage fur die Umsetzung der Anforderungen. Unterneh-
men, die frihzeitig entsprechende Strukturen auf-
bauen, sind nicht nur rechtlich besser abgesichert,
sondern kdénnen auch das Vertrauen von Kunden und
Partnern starken.

Langfristig wird sich zeigen, dass ein professionelles KI-
Management nicht nur eine regulatorische Pflicht ist,
sondern ein entscheidender Erfolgsfaktor im digitalen
Zeitalter. Unternehmen, die Kl verantwortungsvoll
einsetzen, koénnen Innovationen vorantreiben und
gleichzeitig Risiken minimieren. Damit wird KiI-
Management zu einem zentralen Bestandteil moder-
ner Unternehmensfihrung.
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